
Élancourt (78)

Accueil Lien Social Orientation des 
personnes
Accueil de public

Unité locale de Saint-Quentin en Yvelines
Scannez le QR Code

pour candidater

Description
L'accueil, premier contact, est un moment clé puisqu'il participe à faciliter le parcours d'accompagnement ou de 
relèvement des personnes accompagnées.
Le bénévole de l'accueil assure une mission transversale qui implique une compréhension globale de l'ensemble des 
activités de l'Unité Locale. Ses missions :
 - L'accueil : chaleureux, inconditionnel et sans jugement. Etablir un premier contact rassurant, propice à l'échange
 - L'écoute et l'orientation : Ecouter activement des demandes, les comprendre leurs besoins, Orienter vers des 
solutions adaptées en interne ou vers d'autres partenaires
 - La création d'un lien social de qualité avec la personne accueillie

Informations pratiques
Tout commence par l'accueil ! L'accueil est une mission socle et la première étape du parcours de relèvement des 
personnes en situation de fragilité. 
La mission s’effectuera au départ en binôme, avec l’accompagnement d’un bénévole Croix-Rouge française.
L'équipe est constituée d'une responsable Accueil , et de plusieurs bénévoles.
Un parcours de formation Accès aux droits (en ligne + présentiel) est proposé en plus du parcours d'intégration CRF.

Durée
Engagement régulier

Fréquence
Elancourt : lundi/jeudi et Trappes jeudi 14h 17h

Description de l'association
La Croix-Rouge française est une association loi 1901 membre du plus grand Mouvement international humanitaire 
et présente sur tout le territoire français pour venir en aide aux plus vulnérables.

Formation des bénévoles
Nous vous proposons de nous rencontrer lors d'une réunion d'information. Nous vous présenterons nos missions et 
nos activités afin que vous puissiez identifier celles qui pourraient potentiellement vous intéresser.

Croix-Rouge française - Devenir bénévole - https://benevolat.croix-rouge.fr


