R Charge de projet "activité accueil
des personnes”

'94NQP~\9 Gestion de projets

Croix-Rouge Francaise - Manche

Description

Animez un groupe de travail sur la transformation des espaces d'accueil, information, orientation des personnes
accompagnées par nos activités dans I'ensemble de nos locaux sur le département.

Le projet est d'améliorer ces temps d'accueil pour prendre en compte les besoins des personnes : confidentialité,
convivialité...

Ce projet va dans le nouveau projet associatif, avec 'accompagnement d'une équipe dédiée du siege de
l'association.

Le projet tourne autour de : formation des bénévoles, aménagement intérieur, création d'outils d'information (flyer,
brochure), signalétique, animations...

Informations pratiques

Possibilité de déplacements sur tout le département voir méme le siége (véhicule de service disponible).

Durée Fréquence

a définir 1 fois tous les 15 jours (1h)

Description de I'association

Plus grand mouvement humanitaire, la Croix-Rouge frangaise est présente sur tout le département de la Manche, les
350 bénévoles agissent dans les domaines de la formation aux premiers secours, des actions de solidarité et des
missions de Sécurité Civile, soit plus de 4000 missions par an, porte secours a plus de 250 personnes et distribue
plus de 20 tonnes de denrées alimentaires.

Formation des bénévoles

Par tuteurage et formation (en présentiel et en distanciel).



