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S =~ J'apporte mon aide dans une
boutique Croix-Rouge{?

A'94 NG A\QQ' Accueil de public

Croix-Rouge Francaise - Lens

Description

Les boutiques solidaires (Vestiboutiques et boutiques Chez Henry) sont ouvertes a toutes et a tous ! Elles proposent

un espace d'accueil et d'écoute, un lieu convivial et bien sir de nombreux articles de seconde main.
En tant que bénévoles, tes missions sont :

Accueillir les publics (clients, donateurs, personnes accompagnées) et présenter la boutique
Veiller au bon réapprovisionnement des portants

i
i
K Recevoir les personnes accompagnées
K Encaisser les clients

i

Participer au tri des vétements

Tu es polyvalent et as le sens de I'écoute ? Rejoins-nous

Informations pratiques

DISPONIBILITE
B Organisation flexible selon les contraintes personnelles
0 Disponibilité sur un ou plusieurs créneau(x) donné(s)

PROFIL
N Sens de l'accueil, de la relation client

COMPETENCES MISES EN (EUVRE ET VALORISABLES
K Capacité a s'adapter
K Polyvalence

FORMATION
Tu seras amené a suivre plusieurs formations lors de ton parcours d'intégration et pourras monter en compétence

grace a des formations complémentaires.

Durée Fréquence

selon vos disponibilités 1 a2 jours par semaine



Description de I'association

La Croix-Rouge frangaise est une association loi 19017 membre du plus grand Mouvement international humanitaire

et présente sur tout le territoire frangais pour venir en aide aux plus vulnérables.

L'unité de Lens est rattachée a la délégation territoriale du Pas-de-Calais et comptabilise environ 150 bénévoles qui
chaque jour, par leurs actions, viennent en aide a plusieurs milliers de personnes par an sur les 35 communes de
notre territoire.

Action Sociale - Urgence et secourisme - Jeunesse - Formation

Formation des bénévoles

Quels que soient votre age, vos compétences ou votre temps disponible, vous serez d'une aide précieuse.
A votre arrivée, nous vous accompagnons pas a pas et trouvons avec vous l'activité qui vous ressemble et qui met le

mieux vos talents au service des autres.

Croix-Rouge frangaise - Devenir bénévole - https://benevolat.croix-rouge.fr



