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J’apporte mon aide dans une 
boutique Croix-Rouge👕
Accueil de public

Croix-Rouge Cantal
Scannez le QR Code

pour candidater

Description
Les boutiques solidaires (Vestiboutiques et boutiques Chez Henry) sont ouvertes à toutes et à tous ! Elles proposent 
un espace d'accueil et d'écoute, un lieu convivial et bien sûr de nombreux articles de seconde main.

En tant que bénévoles, tes missions sont : 

� Accueillir les publics (clients, donateurs, personnes accompagnées) et présenter la boutique
� Veiller au bon réapprovisionnement des portants
� Recevoir les personnes accompagnées
� Encaisser les clients 
� Participer au tri des vêtements

Tu es polyvalent et as le sens de l'écoute ? Rejoins-nous 😀

Informations pratiques
DISPONIBILITÉ 
�    Organisation flexible selon les contraintes personnelles
�    Disponibilité sur un ou plusieurs créneau(x) donné(s)

PROFIL 
�    Sens de l’accueil, de la relation client

COMPÉTENCES MISES EN ŒUVRE ET VALORISABLES 
�    Capacité à s’adapter 
�    Polyvalence

FORMATION
Tu seras amené à suivre plusieurs formations lors de ton parcours d'intégration et pourras monter en compétence 
grâce à des formations complémentaires.

Croix-Rouge française - Devenir bénévole - https://benevolat.croix-rouge.fr



Description de l'association
La Croix-Rouge française est une association loi 1901 membre du plus grand Mouvement
international humanitaire et présente sur tout le territoire français pour venir en aide aux
plus vulnérables.

Formation des bénévoles
1 - Le président ou un responsable d'activité reçoit le bénévole

         présentation de la Croix-Rouge Française, organisation de la Croix-Rouge du Cantal (différentes activités : 
secourisme, urgence, formations, action sociale)

         écoute des aspirations du bénévole 
2 - en fonction des souhaits  du bénévoles (choix d'une ou plusieurs activités, disponibilité, etc..) participation en 
observateur aux activités choisies
3 - tutorats et/ou formations internes

Croix-Rouge française - Devenir bénévole - https://benevolat.croix-rouge.fr


