
Saint-Chamond (42)

J’apporte mon aide dans une 
boutique Croix-Rouge👕
Accueil de public

Croix Rouge française - Unité Locale des Pays du 
Gier Scannez le QR Code

pour candidater

Description
Les boutiques solidaires (La Boutique et boutiques Chez Henry) sont ouvertes à toutes et à tous ! Elles proposent un 
espace d'accueil et d'écoute, un lieu convivial et bien sûr de nombreux articles de seconde main.

En tant que bénévoles, tes missions sont : 

� Accueillir les publics (clients, donateurs, personnes accompagnées) et présenter la boutique
� Veiller au bon réapprovisionnement des portants
� Recevoir les personnes accompagnées
� Encaisser les clients 
� Participer au tri des vêtements

Tu es polyvalent et as le sens de l'écoute ? Rejoins-nous 😀

Informations pratiques
DISPONIBILITÉ 
�Organisation flexible selon les contraintes personnelles (1/2 journée, 2,...)

PROFIL 
�Sens de l’accueil, de la relation client
�Ouverture d'esprit
�"Expert(e) en seconde main"

COMPÉTENCES MISES EN ŒUVRE ET VALORISABLES 
�Capacité à s’adapter, à orienter les clients
�Polyvalence
�Sens de la mise en valeur produits
�Empathie et patience

FORMATION
Un parcours d'intégration obligatoire te sera proposé et tu pourras accéder à des formations selon tes envies

Durée
Tout au long de l'année

Fréquence
1, 2 ou 3 fois par semaine...

Croix-Rouge française - Devenir bénévole - https://benevolat.croix-rouge.fr



Description de l'association
La Croix-Rouge française est une association loi 1901 membre du plus grand Mouvement international humanitaire 
et présente sur tout le territoire français pour venir en aide aux plus vulnérables.

Formation des bénévoles
Nous vous recevons tout d'abord pour échanger sur vos motivations et engagements, puis un parcours d'intégration 
vous accompagnera tout au long de vos premières heures de bénévolat. Par la suite, des formations vous seront 
régulièrement proposées.
N'hésitez pas à nous solliciter pour tout renseignement.

Croix-Rouge française - Devenir bénévole - https://benevolat.croix-rouge.fr


