J'apporte mon aide dans une
boutique Croix-Rouge{?
Accueil de public

Unité Locale des Pays Albigeois

Description

Les boutiques solidaires (Vestiboutiques et boutiques Chez Henry) sont ouvertes a toutes et a tous ! Elles proposent
un espace d'accueil et d'écoute, un lieu convivial et bien sir de nombreux articles de seconde main.

En tant que bénévoles, tes missions sont :

Accueillir les publics (clients, donateurs, personnes accompagnées) et présenter la boutique

Veiller au bon réapprovisionnement des portants

i
i
K Recevoir les personnes accompagnées
K Encaisser les clients

i

Participer au tri des vétements

Tu es polyvalent et as le sens de I'écoute ? Rejoins-nous

Informations pratiques

DISPONIBILITE
B Organisation flexible selon les contraintes personnelles
0 Disponibilité sur un ou plusieurs créneau(x) donné(s)

PROFIL
N Sens de l'accueil, de la relation client

COMPETENCES MISES EN (EUVRE ET VALORISABLES
K Capacité a s'adapter
K Polyvalence

FORMATION
Tu seras amené a suivre plusieurs formations lors de ton parcours d'intégration et pourras monter en compétence

grace a des formations complémentaires.

Durée Fréquence

Selon vos disponibilités Selon disponibilité



Description de I'association

L'Unité Locale de la Croix-Rouge francaise des Pays Albigeois agit chaque jour pour accompagner les personnes les
plus vulnérables. Grace a 'engagement de ses 300 bénévoles, elle mene des actions de secourisme et d'urgence,
propose un accueil de jour, des maraudes (dont des maraudes dédiées aux femmes), une aide alimentaire, un
espace d'accueil, d'écoute et d'orientation, ainsi qu’'une boutique solidaire. Elle développe aussi des cours de
francais langue étrangere, des formations aux premiers secours, des actions aupres des EHPAD et des jeunes, afin
de renforcer le lien social et la solidarité sur le territoire.

Formation des bénévoles

Toute personne souhaitant s'engager participe d'abord a une réunion d'accueil pour découvrir 'ensemble des
activités. Une seconde rencontre a ensuite lieu avec le responsable de l'activité choisie. Les bénévoles sont toujours
accompagnés et ne sont jamais seuls sur le terrain. Des formations adaptées sont proposées, avec des possibilités

d’évolution tout au long du parcours bénévole.

Croix-Rouge frangaise - Devenir bénévole - https://benevolat.croix-rouge.fr



